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«A especializacao em Servico Social na Saude é extremamente necessaria»

“E fulcral o reconhecimento politico dos assistentes sociais como profissionais academicamente especializados
nos cuidados sociais do Servico Nacional de Saude (SNS).” Quem o defende é Inés Espirito Santo. A assistente
social do Hospital de Santa Marta € uma das coordenadoras da "inovadora" Pds-Graduacdo em Servico Social em
Saude do ISCTE-IUL, cuja sessao de apresentacdo se realiza dentro de dias.

"0 Servigo Social tem sido pouco reconhecido”

Em declara¢des a Just News, Inés Espirito Santo considera que ja foram dados alguns passos para se dar mais
valor ao papel dos assistentes sociais na Saude, mas “ainda nao se deu a mudanca do paradigma biomédico para
0 biopsicossocial”. A responsavel diz mesmo que “na teoria fala-se muito em cuidados integrados, mas na pratica
ainda sao poucos os exemplos que privilegiam esta dimensao”.

Esta pds-graduacao surge assim como "uma mais-valia". Na sua opinido, “a especializacdo em Servico Social na
Saude é extremamente necessaria e emergente na qualificacdo especifica e diferenciada". Para Inés Espirito
Santo tal é "um importante contributo para a promoc¢do da qualidade do exercicio profissional nas diferentes
areas do Servico Social no SNS, cumprindo-se assim os critérios para a ingressao na carreira de técnicos
superiores de saude.”

A preparacao e coordenacdo da nova poés-graduagdo do ISCTE estd a cargo de Jorge Ferreira e de Inés Espirito
Santo

Segundo a assistente social, “o Servi¢o Social tem sido esquecido e consequentemente pouco reconhecido pelo
poder politico e gestores, o que resulta em prejuizos para o bem-estar da pessoa”. Contudo, recorda que o
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percurso do Servico Social na area da Saude ndo é recente:

"Desde o inicio do século XX que o assistente social integra equipas de saude no Massachusetts General Hospital,
nos EUA. Este reconhecimento internacional é sublinhado por Richard Cabot, médico nesse hospital, que afirmava
que os diagndsticos clinicos sdo uma perda de tempo, devido aos doentes nao poderem cumprir as indica¢des de
tratamento; e os organismos médicos e sociais nao devem trabalhar separados, porque os seres humanos por
quem somos responsaveis nao podem ser fracionados em dois.”

Em Portugal, a integracdo deste profissional nas unidades de saude e equipas multiprofissionais foi reforcada em
2002, tendo por base a Lei da Organizacao Hospitalar de 1946. “Todavia, essa regulacao ficou estagnada na
desvalorizacao e na auséncia de reconhecimento da profissdo ao longo destes anos e consequentemente das
mais-valias da sua pratica multifacetada nos cuidados sociais no SNS e, por conseguinte, no bem-estar da
pessoa”, alerta.
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Inés Espirito Santo, que é assistente social adstrita a Cardiologia de Adultos e Pediatria do Hospital de Santa
Marta - Centro Hospitalar Universitario Lisboa Central, salienta que “o assistente social é o profissional que detém
os multiplos conhecimentos da globalidade da pessoa, que vdo desde o momento que recorre aos servicos de
saude até a sua integracdo na comunidade.”

E acrescenta que é este profissional "quem conhece as varias informacdes sobre o doente, tais como a causa de
internamento ou consulta, o diagnostico clinico, o prognostico, as limitagdes funcionais ou cognitivas, situacao
socioecondmica, familiar e profissional, receios, expectativas, crencas, direitos e qual a rede de apoio social a que
pode ter acesso".

“E este conjunto de conhecimento vasto que induz & premente e efetiva necessidade de alteracdo de pensamento
e paradigma nos cuidados do SNS, de modo que haja valoriza¢do e reconhecimento dos cuidados sociais, para
que o diagnostico clinico seja integrado e mais centrado na pessoa”, reitera a responsavel.

Um programa "que fomenta a visao integral do doente"

Face a relevancia dos assistentes sociais no SNS, o ISCTE-IUL criou esta nova pés-graduagao em Servico Social na
Saude. Como explica Jorge Ferreira, cocoordenador do curso, pretende-se ter “uma oferta formativa inovadora,
orientada para a promogdo de um perfil técnico cientifico e transversal do AS que exerce a sua atividade no
campo da Saude”.

O foco estarad assim na "concetualizacdo de planos de intervenc¢do individual, com uma dimensdao multi e
interdisciplinar, a fim de se garantir respostas adequadas as necessidades das pessoas, promovendo o bem-estar
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e a qualidade de vida dos doentes e familiares". Mas ndo so6, e acrescenta outros dos propdsitos da formacgao:

“Identificar as redes de suporte formal e informal com impacto no tipo de resposta do assistente social no
dominio psicossocial, associado as vulnerabilidades clinicas inerentes ao processo de doenga; inovar e
desenvolver a competéncia criativa na pratica do assistente social no dominio da Saude; e capacitar profissionais
para o desenvolvimento de competéncias técnicas de qualidade nos diferentes contextos de saude e a tomar
decis@es.”
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Para Jorge Ferreira, esta formacdo vai fazer a diferenca. “O curso aposta num programa inovador e holistico que
aprofunda e inova em todas as vertentes a intervencdo psicossocial, que fomenta a visdo integral do doente e o
papel central do cidaddo no sistema de saude, contribuindo para uma pratica profissional nas organiza¢des de
saude, adequada a integracdo de cuidados e baseada em evidéncias.”

Continuando, frisa que “os assistentes sociais que trabalham em salde sdo especialistas em questdes
psicossociais associadas a doenca e necessitam, de forma constante, de desenvolverem e atualizarem uma base
de conhecimentos mais vasta, assim como competéncias e habilidades para garantir uma intervencdo de
qualidade, um bom diagndstico social e a capacidade de elaborar um plano de interven¢do adequado a cada
situagdo particular”.

MAIO ﬂw - AULA ABERTA
d ? O papel do Servico Social

no SNS do Futuro

Cerimoénia de abertura realizada
no ambito da 12 edicao da pos-graduacao
em Servico Social na Satde

Sessao de apresentacao com presenca de Maria de Belém Roseira

A Pés-Graduacdo em Servico Social na Saude, dirigida a profissionais com licenciatura em Servico Social ou nas
areas de ciéncias sociais e humanas e ciéncias médicas, ird iniciar-se apenas em outubro de 2019, mas, no
préximo dia 20 de maio, no ISCTE, vai decorrer a cerimonia de abertura da sua primeira edicdo, com um debate
sobre “O papel do Servico Social no SNS do futuro”.
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Entre os convidados destacam-se Maria de Belém Roseira, ex-ministra da Sadde; Luis Pisco, presidente da
Administracdo Regional de Saude Lisboa e Vale do Tejo; e Ricardo Mestre, vogal do Conselho Diretivo da
Administracdo Central do Sistema de Saude.
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Inés Espirito Santo e Jorge Ferreira

A participagdo na cerimonia de apresentacdo da Pés-Graduacdo em Servico Social na Saude e na conferéncia
sobre “O papel do Servico Social no SNS do futuro” é gratuita e aberta a todos os interessados no tema. E
obrigatoéria a inscri¢dao, que pode ser efetuada aqui.
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