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Cuidados primarios no combate a pandemia «fazem a diferenca na fase de
mitigacao»

Passava pouco mais de uma semana sobre a abertura das areas dedicadas a covid-19 (ADC) quando a Just News
entrevistou o presidente do Conselho Diretivo da ARS de Lisboa e Vale do Tejo. Tendo nas mdos a regido que
representa um ter¢o da populacdo nacional, Luis Pisco fala dos desafios de uma pandemia que tem confinado
milhares de pessoas ao espaco das suas casas.

Just News (JN) - Qual o balan¢o que faz dos primeiros dias dos ADC na regido de LVT?
Luis Pisco (LP) - Muito positivo! A entrada dos cuidados de sadde primarios (CSP) no combate a esta pandemia
vai fazer a diferenca na fase de mitigagao.

Temos 34 ADC a funcionar, ja visitei alguns e percebe-se, de facto, que existe procura por parte dos doentes mas
também muito empenho dos profissionais de saude, que permitem entradas diferenciadas e todas as condi¢Bes
de seguranca e de prevencdo de contagio. Como as pessoas sao vistas por um médico, esse juizo clinico resolve,
desde logo, muitas situa¢des, porque nem todas as queixas respiratorias sdo de covid-19.

3 MILHOES E 600 MIL HABITANTES

JN - Bastam 34 ADC?
LP - Esta rede pode ser ajustada consoante as necessidades e a prépria evolu¢do da pandemia.

JN - Lisboa é a cidade com mais infetados, apesar de a LVT ndo ser a regido mais atingida. Considera que,
neste momento, existem todas as condi¢des necessarias para fazer frente a este problema de satde?

LP - Lisboa &, de facto, a cidade mais afetada, mas também se tem de ter em conta que é a capital do pais e que
conta com 500 mil pessoas! Mas, sim, atendendo ao ratio - nestas situa¢cdes ndo basta um ndmero, é preciso
também um denominador.

Lisboa tem 500 mil pessoas e a regiao LVT abrange 3 milhdes e 600 mil habitantes, o que representa um terco da
populacdo de Portugal! E preciso ter estes numeros em considera¢dao quando se fazem avalia¢des...
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Luis Pisco

JN - A escolha dos ADC teve por base que critérios?

LP - Os da equidade e acessibilidade, sem duvidal Por exemplo, a Leziria, o Médio Tejo ou o Oeste Norte tém
areas geograficas muito dispersas e podem ter quatro a cinco ADC, para evitar grandes desloca¢des e promover
os cuidados de proximidade.

JN - Mantém os 3 centros de teste (Lumiar, Parque das Nacdes e Cascais)?
LP - Temos mais de 30 abertos na regido LVT. Mais uma vez, esta rede de diagnoéstico comunitario terd de ser
ajustada as necessidades, como nos ADC.
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Centro de rastreio no Parque das Nac¢Ges

JN - Quantos profissionais estao alocados aos ADC e aos centros de rastreio?

LP - A rede é organizada localmente por cada agrupamento de centros de saude e ha muitos profissionais
voluntarios, que vdo rodando. Existe, de facto, muita generosidade da sua parte, fazendo tudo para
proporcionarem a melhor reposta aos cidaddos, num momento tdo critico.

JN - Mais ainda quando eles préprios também estdao em risco...

LP - Os profissionais de saude sao pessoas generosas, que foram treinados para estas tarefas. Obviamente que
precisam de ter os equipamentos de protecdo individual (EPI), para ndo ficarem tdo expostos ao virus. E uma
protecdo para eles préprios e para os utentes.
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JN - Mas esta satisfeito com o namero de EPI?
LP - Para ja, tém EPI. Contudo, é do conhecimento geral que, a nivel mundial, existe escassez de EPI, o que nos
obriga a ser muito rigorosos no seu uso.

JN - Para ja, ndo esta assustado com uma possivel falha nos EPI...

LP - Repare... Nos, médicos de familia, sabemos lidar com a incerteza e até com alguma frustracdo de ndo termos
tudo aquilo de que gostariamos Obviamente que o ideal seria ter os EPI necessarios para um més ou mais em
stock, o que nos permitia estar mais tranquilos. Mas ndo tem faltado e isso é que é importante.

Na ARSLVT trabalha-se dia e noite para que tudo corra bem e para que nada falte. Chegam continuamente avides
da China e as encomendas estdo feitas. E uma situacdo partilhada por todos os paises, porque os EPI sdo quase
todos fabricados na China. Felizmente, ha algumas empresas portuguesas que reconverteram a sua producdo e
também podem vir a ser uma preciosa ajuda.

“CONSEGUIMOS ADAPTAR A RESPOSTA EM MUITO POUCO TEMPO, O QUE FOI UM DESAFIO!
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ADC no ACES Lisboa Central - Unidade de Saude Familiar (USF) de S. Jodo Evangelista de Loios

JN - Ainda relativamente aos ADC, alguns sdo de uso exclusivo para tratar doentes com covid-19, outros
exigem dois circuitos. Que desafios implicou toda a logistica e gestdo, tendo em conta que é tudo uma
novidade e que as medidas vao sendo tomadas quase de um dia para o outro?

LP - Temos uma rede de CSP bem organizada e gerida, disciplinada, e os diretores executivos dos ACES sabem
bem as caracteristicas e as condi¢es do seu territério, o que é uma grande ajuda.

Além disso, ndo é a primeira epidemia que enfrentamos... SARS, MERS, Gripe A... As pessoas sabem bem que
locais podem alocar. Por exemplo, na Amadora, o ADC situa-se no Centro de Diagndstico Pneumolégico (CDP),
numa vivenda isolada, com todas as condi¢des, sendo as andlises num local aonde se pode ir a pé.

Em Mafra é num centro de salde espetacular, inaugurado recentemente, que tem entradas separadas, e as
analises também sdo do outro lado da rua... Nalguns casos é facil, noutros nem por isso.

Em Torres Vedras foi necessario separar uma USF do espaco dedicado ao ADC, mas, nessa situa¢do, ha um
profissional, que a entrada, mede a temperatura, coloca mascara e pede a higienizagdo das maos. Ndo sdo as
circunstancias ideais, mas temos que nos adaptar.

NA FASE DE MITIGAGAO E PRECISO ENVOLVER OS CENTROS DE SAUDE

JN - Essa boa capacidade de resposta acaba por ser fruto da reforma dos CSP, a qual tanto se dedicou?
LP - Os CSP sdo uma forga de trabalho organizada, disciplinada, focada naquilo que sdo os objetivos a atingir, e,
guando se entra numa guerra como esta, é um fator decisivo para ganharmos.

Obviamente que os hospitais fizeram - e continuam a fazer - um trabalho extraordinario, mas na fase de
mitigacdo é preciso envolver os centros de salide, deixando aos cuidados hospitalares os casos clinicos que assim
o exigem. Como estruturas de proximidade, os CSP conhecem o terreno, os lares, de que tanto se fala, e pode
assim dar resposta as varias necessidades.

UM SNS QUE CUIDA DE QUEM PRECISA SEM OLHAR A SUA SITUACAQ NO PAIS

JN - Os lares sao uma preocupacgao, principalmente quando sao ilegais, onde provavelmente néao
conseguem chegar, apesar do servico de proximidade. Como se pode resolver esta situa¢ao?

LP - N3o é propriamente assim. Para os profissionais de salde, ndo ha lares legais e ilegais, no que diz respeito a

prestacdo de cuidados. Acaba por ser como os imigrantes ilegais, que ndo deixam de ter acesso a saude.

Alias, os portugueses deviam orgulhar-se de um SNS que cuida de quem precisa sem olhar a sua situagdo no pais.
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S&0 pessoas, seres humanos. E um orgulho esta atitude solidaria.

De qualquer modo, a Saude Publica local conhece bem os diferentes lares por causa da vacinagdo contra a gripe
sazonal e sabem bem onde se encontram e qual a populacdo aproximada de cada um.
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Luis Pisco: "A Saude Materna e a vacina¢do das criangas ndao pode ser adiada"

JN - Além da questao dos idosos nos lares, o que mais o preocupa nas caracteristicas da populagdo da
regiao LVT?

LP - Como referi anteriormente, Lisboa e Vale do Tejo representa um terco da populagdo nacional, tendo-se
inevitavelmente o melhor e o pior. Nalguns locais, as condi¢des ndo sdao as melhores, com acumulagdo de
pessoas, sendo os lares as situa¢8es mais criticas.

Nestes casos, ndo é possivel mesmo ter zonas de isolamento e de confinamento e, com a ajuda das autarquias,
somos obrigados a encontrar o quanto antes uma solucdo para essas pessoas. E uma preocupacdo, sem duvida!
Mas ha mais: ha muitas pessoas imigrantes no centro de Lisboa, algumas ilegais. Muitas vém de paises asiaticos
e, por isso, é preciso estar atento.

JN - A USF-AN alertou para o facto de se poder estar a evitar a ida ao centro de saide para a vacinacao das
criancas. Receia que a populagdo possa estar a fugir dos CSP com medo da covid-19, deixando assim de
vacinar os filhos ou de controlar a doenga crénica?

LP - A atividade programada foi reduzida, tal como acontece na época da gripe sazonal, desde que sejam atos
que possam, de facto, ser diferidos no tempo. Contudo, a Salde Materna e a vacinagdo das criangas ndo pode ser
adiada.

A criacdo destes ADC é uma tentativa de separar quem apresenta queixas respiratorias de outros que, ndo tendo
esses sintomas, continuam a precisar de ir ao centro de saude. Os pais ndo devem facilitar e tém de manter o
plano de vacinagdo dos filhos, porque é muito importante para a sua protecdo. O mesmo no que se refere a
gravidez.

E PRECISO ANALISAR, PRIORIZAR E MANTER OS ACES COORDENADOS E FOCADOS

JN - Como diz a ministra e a diretora-geral da Saude, todos os dias se aprende com esta pandemia. Que
desafios tem enfrentado com toda esta incerteza e imprevisibilidade?

LP - Sou médico de familia de formacdo e todos ndés, da Medicina Geral e Familiar, estamos habituados a lidar
com a incerteza, com a frustracdo, a ndo perder a cabega e a manter a calma nos momentos mais complexos. E
preciso analisar, priorizar e manter os ACES coordenados e focados, trabalhando de forma uniforme, em plena
sintonia com diferentes grupos profissionais.
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Devo realcar o papel dos médicos de Saude Publica, nomeadamente nas questdes que dizem respeito aos lares, e
0s autarcas, com quem nos articulamos noutras circunstancias. Os contactos tém de se manter sempre entre
todos.

Obviamente que a ARS ndo vive s6 dos CSP e procuramos coordenar os esfor¢os conjuntos, existindo ADC
coordenados pelos CSP e pelos hospitais, tal como em Setubal.

O ADC de Setubal situa-se precisamente dentro do hospital, com profissionais dos CSP a assegurarem os
cuidados. Depois temos os problemas que sdao comuns, como a gestao dos EPI, a gestdo dos testes, além dos
registos, dos sistemas de informacado... Mas com disciplina, organizacao e seriedade, é possivel resolver todas
essas questdes.

CONSEGUIMOS ADAPTAR A RESPOSTA EM MUITO POUCO TEMPO

JN - Nesta pandemia, o que mais se tem destacado?

LP - A nossa capacidade de adaptacao. Ha anos que procuramos ver-nos livres das barreiras arquitetdnicas nos
centros de saude, mas, de repente, tivemos que as repor e tudo parece um filme de ficcdo cientifica.
Conseguimos adaptar a resposta em muito pouco tempo, o que foi um desafio! Ninguém esperava por isto!
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Um percurso que junta a Medicina a Gestdo

Natural de Paranhos, Porto, Luis Pisco é licenciado em Medicina pela FMUC. Especialista em MGF e em Medicina
do Trabalho, exerceu clinica durante 14 anos no CS da Foz do Arelho, onde voltou ao fim de 12 anos, ali tendo
permanecido até ser convidado para presidente do CD da ARSLVT.

Fora da pratica clinica em consultério, foi colaborador da Dire¢cdo de Servicos de Promogdo e Garantia da
Qualidade da DGS, fundador e membro da Dire¢do da Sociedade Portuguesa para a Qualidade na Saude,
presidente do Instituto da Qualidade em Saude, presidente da Associagdo Portuguesa de Médicos de Clinica Geral
e professor convidado do Departamento de MGF da Faculdade de Ciéncias Médicas e do Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas.

Um dos cargos em que se destacou foi como coordenador da Unidade de Missao para a Reforma dos CSP, que
conduziu a atual estrutura. Olhando para o panorama atual, mostra-se orgulhoso dos passos dados nos CSP, mas
lamenta que “ndo se tenha ido até ao fim":
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“E uma magoa que sinto quando vejo que, apesar do enorme avanco nesta area, ainda temos cidaddos de 1.2 e de
2.2, ou seja, num mesmo centro de saude, e até num mesmo edificio, ha quem pertenca a uma USF, tendo médico
de familia, e quem ainda esteja na UCSP, sem médico de familia.”
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